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La Junta Directiva en ejercicio de las funciones que le confiere el estatuto social y de
conformidad con los lineamientos sobre Buen Gobierno que trazé la Asamblea general y

CONSIDERANDO:

1. Que de conformidad con las instrucciones impartidas por la Superintendencia de la
Economia Solidaria y para garantizar buenas practicas para la dinAmica empresarial
se hace necesario adoptar un Codigo de Buen Gobierno.

2. Que con este instrumento FONEM LA 14 tendra en un compendio la normatividad,
politicas de gobierno, practicas y procedimientos que permitiran relaciones arménicas,
transparentes y garantistas a todos los grupos de interés.

ACUERDA:
Adoptar el presente Cédigo como instrumento de buenas practicas de gobierno.
CAPITULO I. DISPOSICIONES GENERALES
ARTICULO 1. CODIGO DE GOBIERNO.

Este Cddigo es una guia de actuacion para FONEM LA 14, en él se pretende instituir las
mejores practicas de gobierno y de autorregulacion, con criterios empresariales, a fin de
mitigar, minimizar y/o controlar los riesgos generados en la gestion administrativa que se
desarrolla en cumplimiento del objeto social.

ARTICULO 2. OBJETIVO DEL CODIGO.

1. Contribuir a que FONEM LA 14 desarrolle un clima interno de reglas de juego claras y
precisas que definan las expectativas de comportamiento de asociados, directivos y
empleados de tal manera que se propicie la confianza interna y se incremente la
credibilidad y la confianza en los diferentes grupos de interés.

2. Facilitar relaciones armonicas, ecuanimes y transparentes entre los diferentes publicos;
asociados, 6rganos de administracion, vigilancia y control, empleados de FONEM LA 14,
proveedores, competidores, la sociedad y el Estado.

3. Promover, a través de practicas de buen gobierno informaciéon y comunicacion oportuna,
suficiente y transparente.
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ARTICULO 3. AMBITO DE APLICACION Y GRUPOS DE INTERES.

El Cdodigo de Buen Gobierno esté dirigido a personas, grupos o entidades con los que se
relaciona FONEM LA 14, entre ellos; asociados, empleados, directivos, proveedores, 6rganos
internos de control social y fiscal, competidores, comunidad, organismos de control y de
vigilancia del Estado con competencia sobre FONEM LA 14.

Estos grupos de interés conoceran, asimilaran y ajustaran su conducta a las disposiciones y
al espiritu de este Codigo.

ARTICULO 4. NORMATIVIDAD Y DOCUMENTOS RELACIONADOS CON EL CODIGO
DE BUEN GOBIERNO.

El presente cddigo sera concordante con lo dispuesto en:

Los principios y valores de la economia solidaria.

La Constitucion Politica de Colombia.

Las leyes especiales para las empresas de la economia solidaria.

Las normativas que imparta el 6rgano de vigilancia y control del Estado.
El Estatuto de FONEM LA 14.

Los reglamentos internos de FONEM LA 14.

Los acuerdos y resoluciones de la Junta Directiva.

El Reglamento interno de trabajo de FONEM LA 14,

©NOOAWNE

ARTICULO 5. VALORES Y PRINCIPIOS ORGANIZACIONALES.

FONEM LA 14 se regira por los valores y principios universales aplicables a las entidades de
la economia solidaria y se identificara por la aplicacion de practicas autogestionarias, de auto
ayuda, ayuda mutua, solidaridad, y garantia de una democracia participativa.

FONEM LA 14 reconocera el derecho a la libre asociacion, el derecho a la gestion democratica
y aplicara el principio de autonomia e independencia institucional, autogestionada y
autocontrolada exclusivamente por sus asociados.

Los valores institucionales que guian a FONEM LA 14 son:

Solidaridad, equidad, compromiso, honestidad, responsabilidad e igualdad.

Igualdad

ARTICULO 6. NATURALEZA JURIDICA, NORMATIVIDAD APLICABLE

FONEM LA 14 es una empresa asociativa, de derecho privado, de naturaleza solidaria y sin
animo de lucro, en las que un grupo de trabajadores concurre, para procurar el aumento de la
oferta de servicios en varias areas de interés para todos ellos como son entre otras, las de
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ahorro y crédito, educacion, recreacién y cultura, auxilios solidarios, aspectos todos de gran
importancia para las familias de los asociados. La naturaleza social de FONEM LA 14 es
prevalente y se destaca el valor y el papel de las personas como razén de ser institucional.

Las empresas de la economia solidaria cuentan con leyes especiales y también son
controladas por el Estado Colombiano, a través de la Superintendencia de la Economia
solidaria, quien ejerce inspeccion, vigilancia y el control.

ARTICULO 7. EVOLUCION Y DESARROLLO DE FONEM LA 14.

FONEM LA 14 tuvo su origen en 1980, cuando un grupo de empleados de La 14 decidio
ahorrar $200= quincenales para tener recursos para los regalos de cumpleafios. Al finalizar el
afo 1980 quedo6 un excedente y los empleados de La 14 consideraron que ahorrar era una
buena opcion, asi que decidieron vincular al plan de ahorro a todos los empleados que
desearan hacerlo, se amplié el objetivo, ya no solo para el cumpleafios, sino para tener
recursos disponibles en casos de necesidades que se presentaran en el futuro.

Poco a poco los empleados de La 14 se vincularon y para 1984 la iniciativa del ahorro se
legaliz6 como Fondo de Empleados. Hoy dia, FONEM LA 14 es una empresa solidaria con
mas de 3.030 asociados que ha crecido y se ha fortalecido patrimonialmente, que ofrece
importantes servicios de prevision, asistencia, solidaridad, ahorro y crédito a los empleados de
La 14, de las empresas del grupo empresarial. Teniendo en cuenta que los directos
beneficiados de los servicios y beneficios de FONEM LA 14 son las familias, se amplia el grupo
de beneficiados a 8.406.

ARTICULO 8. RESPONSABILIDAD SOCIAL Y PRINCIPIOS GENERALES DE
GOBIERNO.

FONEM LA 14 adopta los siguientes principios generales de buen gobierno:

1. Compromiso con el buen gobierno. FONEM LA 14 manifiesta su disposicién a
autorregularse, preservando siempre el cumplimiento de las normas legales, estatutarias,
reglamentarias, el presente codigo de Buen Gobierno, el de Etica y Conducta, asi como
las demas disposiciones que le sean aplicables.

2. Compromiso de los asociados. Los asociados adquieren el compromiso de actuar
como duefios bajo las premisas de la doctrina de la solidaridad; actuaran con espiritu
solidario en sus relaciones con FONEM LA 14 y con los asociados. Acataran las normas
estatutarias, las decisiones tomadas por la asamblea general y los érganos directivos y
de control, aceptaran y cumplirdn los reglamentos. También adquieren el compromiso de
cumplir oportunamente las obligaciones de caracter econémico y demas derivadas de su
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vinculaciéon como asociado. Los asociados aceptan y aplican en consecuencia que en
FONEM LA 14 lo colectivo prima sobre lo individual.

3. Compromiso de la Junta Directiva. La Junta Directiva actuara en el establecimiento de
las directrices estratégicas, los principales planes de accién para el cumplimiento de la
mision y el objeto social institucional. Asi mismo se compromete a la ejecucion de sus
funciones de administrador permanente en los términos que le imponen la ley y el
Estatuto de FONEM LA 14, haciendo especial énfasis en la aplicacion de los sistemas de
administracién de riesgo. Se compromete a respetar los roles entre la Junta Directiva y
la gerencia, asi como las atribuciones y funciones expresas contempladas en la ley y el
Estatuto.

4. Compromiso con la proteccion de los derechos de los asociados. FONEM LA 14
protegera el derecho de sus asociados en relacion a elegir y ser elegidos, al debido
proceso, al acceso a la informacion, al cumplimiento del Estatuto y los reglamentos y a la
atencion y respuesta a las peticiones, quejas o0 reclamos que presente. Asi mismo
garantizara el trato justo, equitativo y cuidadoso.

5. Compromiso con los grupos de interés. FONEM LA 14 establecera relaciones
honestas, constructivas, idoneas, respetuosas, de prestacion Optima de servicios, de
competencia leal y transparente y de contribucion al desarrollo sostenible con los grupos
de interés definidos en este cédigo. El compromiso con el Estado serd cumplir con la
constitucion y la ley, por su parte el compromiso con la comunidad tendra como eje central
contribuir con la preservacion del medio ambiente.

6. Compromiso con la comunicacion y la transparencia informativa. FONEM LA 14
informard de manera precisa, veraz y oportuna sobre las cuestiones materiales
importantes referentes a la entidad, beneficiando a todos los grupos de interés con el
principio de transparencia de la informacion, para la toma de decisiones.

Previo a la vinculacién del asociado y durante todo el tiempo de su vinculacion podra
acceder a los medios de informacién institucional para conocer sus derechos y
obligaciones, el estatuto, los reglamentos, los codigos, las caracteristicas de sus aportes
y sus ahorros.

FONEM LA 14 adquiere el compromiso de informar a sus asociados, asistentes o no a la
asamblea, maximo 30 dias calendario posteriores a la asamblea, sobre las decisiones
tomadas. Lo hard en la pagina web institucional o mediante un boletin informativo impreso
0 enviado a los correos electrénicos de los asociados que lo tengan.
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10.

11.

12.

13.

14.

Compromiso frente al Control.

FONEM LA 14 y su equipo directivo se comprometen a mantener relaciones armonicas
con los Organos de Control y a suministrar la informacion que legalmente estos requieran
en forma oportuna, completa y veraz, para que puedan desempefar eficazmente su
labor. Igualmente, se comprometen a implantar las acciones de mejoramiento
institucional que los 6rganos de control recomienden en sus respectivos informes y a
coadyuvar en el esclarecimiento de los hallazgos que involucren hechos suscitados al
interior de FONEM LA 14.

Compromiso administrativo de la Junta Directiva. La Junta Directiva establecera las
directrices estratégicas, los principales planes de accién, la politica de riesgos, los planes
de negocio, los presupuestos anuales, el establecimiento de objetivos, el control y
seguimiento de los resultados, la supervision de los principales gastos, adquisiciones,
inversiones y enajenaciones del Fondo; sin que esto implique involucrarse de manera
directa en la toma de decisiones que competan a la Gerencia.

Compromiso con la calidad. FONEM LA 14 mantendra la busqueda del éptimo
funcionamiento de los servicios de tal manera que sus asociados y demas grupos de
interés se sientan satisfechos.

Compromiso de confidencialidad. FONEM LA 14 fomentara las buenas practicas del
manejo ético y confidencial de la informacién, para ello suscribird acuerdos o
compromisos con los empleados y personas que tengan acceso a informacién concreta
sujeta a reserva o con aquella informacién interna que se da a conocer solo a través de
los canales institucionales formales.

Compromiso con el medio ambiente. FONEM LA 14 propiciard una administracion
ambiental sana y se compromete a incorporar dentro de sus planes el tema de educacion
ambiental.

Compromiso con la proteccién de la propiedad intelectual. FONEM LA 14 cumplira
con las normas sobre los derechos de autor, propiedad intelectual.

Compromiso con el gobierno electrénico. FONEM LA 14 garantizarda que la
informacion transmitida por medios electronicos responda a los mas altos estandares de
confidencialidad e integridad.

Compromiso contrala corrupcién. FONEM LA 14 orientard sus actuaciones por
principios éticos, siendo coherentes y consecuentes con los valores adoptados y
promoviendo que todos sus grupos de interés observen los principios éticos que se hayan
construido colectivamente al interior de la institucion.
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15. Compromiso con la proteccion y desarrollo del talento humano. FONEM LA 14
apoyara el desarrollo de sus empleados, para ello determina politicas y practicas de
gestion humana adecuadas al compromiso de desarrollo.

16. Verificabilidad. Las actuaciones de FONEM LA 14 en todas sus instancias son sujetas
de verificacion por parte de los organismos de control externo, que tienen injerencia sobre
la institucion.

CAPITULO II. PARTICIPACION DE LOS ASOCIADOS
ARTICULO 9. DERECHOS Y DEBERES DE LOS ASOCIADOS

En el Estatuto Social de FONEM LA 14, tiene claramente definidos los derechos y los deberes
de sus asociados, quienes al vincularse se adhieren automaticamente a cumplir el Estatuto y
todas las normas internas y externas que sean aplicables en este tipo de empresas.

El ejercicio de los derechos de los asociados esta condicionado al cumplimiento de los deberes
y obligaciones, al cumplimiento de los reglamentos internos, del Cédigo de Buen Gobierno, al
de Etica y Conducta y a las normas que sean de obligatorio cumplimiento. El asociado conoce
que se ha definido un régimen disciplinario interno, el cual se aplicara en los casos que incurra
en faltas contra la disciplina social.

Ademas de lo dispuesto en el Estatuto los asociados se comprometen a:

Cumplir con sus obligaciones de todo tipo que contraigan con FONEM LA 14 y aceptar que
sus aportes y ahorros quedan afectados desde su origen en favor de las obligaciones que
contraida con FONEM LA 14 y que no puede poner los aportes a disposicion de terceros.

Cumplir con el deber de suministrar con fidelidad y de manera oportuna los informes o la
informacion que FONEM LA 14 requiera, para el desarrollo de sus actividades o el buen
desenvolvimiento de sus relaciones con ella.

De otra parte, los asociados tienen el derecho a ser capacitado sobre el modelo empresarial
solidario y sobre los requisitos para ser elegido integrante de la Junta Directiva, del Comité de
Control Social y de los demas Comités. FONEM LA 14 adopta un proyecto educativo
institucional que sera informado oportunamente a los grupos de asociados, directivos o
empleados que deban patrticipar.
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También tienen el derecho a que FONEM LA 14 disponga de mecanismos efectivos para
garantizar la participacion en las Asambleas Generales y a ser informados de los cambios y
actualizaciones del Estatuto Social y de la gestion de la organizacion.

FONEM LA 14 dispone de la pagina web institucional, en la que puede consultarse
permanentemente la normatividad interna y las demas noticias de interés.

PARAGRAFO: Los asociados conoceran sus derechos desde el momento mismo de
asociacion, a través de mecanismos formales de comunicacion instituidos en FONEM LA 14,
en reuniones de induccién, en asambleas y en situaciones donde requieran ser informados.

ARTICULO 10. PARTICIPACION DEMOCRATICA

FONEM LA 14 es una organizaciébn democrética y autogestionaria. El asociado ejerce su
derecho y cumple con su deber de elegir a sus delegados mediante procesos de votacion, y
éstos por su parte eligen a la Junta Directiva, al Comité de Control Social y al Comité de
Apelaciones.

FONEM LA 14 se compromete a que sus procesos electorales se desarrollen de acuerdo con
las mejores practicas democraticas, de manera que garanticen la transparencia e igualdad de
condiciones de los participantes.

En cualquier instancia de toma de decision, FONEM LA 14 velara porque las votaciones
reflejen la decisién auténtica, libre y espontanea de los asociados, y que los escrutinios se
realicen con absoluta transparencia.

ARTICULO 11. PROCESO ELECTORAL.

La Junta Directiva, mediante reglamentaciones aprobadas para la eleccién de delegados
garantizaran que los asociados habiles estén en igualdad de condiciones frente al proceso
electoral. La eleccién de delegados debe efectuarse de tal manera que todos los segmentos
de asociados estén representados por al menos un delegado. Los segmentos pueden ser por
ubicacion geografica, actividad econdmica, vinculacién a una empresa. Corresponde a la
Asamblea General aprobar el nimero y periodo de los delegados.

La sustitucion de asamblea general de asociados por asamblea general de asociados debera
motivarse e informarse a los asociados; sera valida la sustitucion, solo si se cumple cualquiera

de las siguientes situaciones definidas en la ley:

1. Cuando la realizacion de la asamblea se dificulte por el nUmero de asociados.
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2. Cuando la realizacion resulte significativamente onerosa en proporcion a los recursos de
la institucion.
3. Ajuicio de la Asamblea General o de la Junta Directiva, segun disponga el estatuto social.

La convocatoria a asamblea general ordinaria se realizard con una anticipaciobn no menor a
quince (15) dias habiles, para las extraordinarias la convocatoria se hard minimo con cinco (5)
dias habiles de antelacion.

Establece la ley que cuando se vaya a elegir érganos de administracion o de control con la
convocatoria se acompafiaran los perfiles que deben cumplir los candidatos y las reglas de la
votacién con las que se realizaran las elecciones. Los candidatos al inscribirse deberan dejar
manifestacion expresa del conocimiento de la normatividad vigente, del estatuto, de los
reglamentos y muy especialmente declarar que conocen sus funciones, deberes y
prohibiciones.

Por disposicion legal los candidatos a Junta Directiva deben cumplir minimo con los siguientes
requisitos:

1. Contar con capacidades y aptitudes personales, conocimiento, integridad ética y
destreza idonea.

2. Acreditar experiencia suficiente en la actividad que desarrolla FONEM LA 14 o
experiencia 0 conocimientos apropiados para el cumplimiento de sus
responsabilidades y funciones.

3. No haber sido sancionado disciplinaria o administrativamente o anteriormente
removido del cargo de gerente o miembro de la Junta Directiva de una organizacion de
la economia solidaria, exclusivamente por hechos atribuibles al candidato y con
ocasion del ordenamiento de medidas de intervencion.

Estos requisitos son los de ley, sin embargo, en el Estatuto Social existen requisitos precisos
que deben cumplirse.

Corresponde al Comité de Control Social verificar el cumplimiento de estos requisitos y de los
estatutarios.

Para elegir delegados, minimos con cinco (5) dias calendario de anticipacion se anunciara la
fecha en que se iniciara el proceso de eleccion de delegados y se indicara claramente el
reglamento para las elecciones, los perfiles de los delegados.

Con relacién a los asociados inhabiles, sera deber de FONEM LA 14 informarles la razén para
su inhabilidad, los efectos que ello representa y los mecanismos con que cuentan para superar
dicha situacion.
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Las postulaciones para 6rganos de administracion y control se realizaran en forma separada,
cada candidato solo podra postularse a uno de los érganos.

CAPITULO lIl. GOBIERNO INSTITUCIONAL
ARTICULO 12. SISTEMA ADMINISTRATIVO

Por disposicién legal la administracion de FONEM LA 14, es ejercida por la Asamblea General,
la Junta Directiva y el Gerente.

Las funciones, tipo de asamblea, forma de convocarlas, hormas para su desarrollo y demas
aspectos relacionados con la Asamblea General, estan definidos en el Estatuto Social y en su
reglamento de funcionamiento que prepara la Junta Directiva y lo somete a aprobacion de la
misma Asamblea.

De la misma manera en el estatuto social se regula la conformacién, forma de eleccion,
requisitos para ser integrante de la Junta Directiva, funciones. Este érgano tiene un reglamento
interno que regula su funcionamiento.

Las responsabilidades y funciones del gerente, asi como su perfil estan definidos en el Estatuto
Social.

ARTICULO 13. ASAMBLEA GENERAL.

Es el maximo 6rgano de direccion, administracion y control de FONEM LA 14, sus decisiones
seran obligatorias para todos los asociados, siempre que se hayan adoptado de conformidad
con las normas legales y estatutarias.

Ademas de las funciones legales y estatutarias las siguientes son atribuciones exclusivas de
la asamblea general.

1. Aprobar la normativa o tomar decisiones que puedan generar conflictos de interés de
ser aprobada por otro 6rgano interno.

2. La amortizacion o readquisicion de aportes sociales.

El aumento del capital minimo no reducible o los aportes extraordinarios.

4. Politicas de reconocimiento a los miembros de la Junta Directiva o del Comité de
Control Social, de comités o de las comisiones especiales conformadas por directivos
0 asociados.

5. Donaciones.

6. Escision, fusion, transformacion y liquidacion de FONEM LA 14.

w
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ARTICULO 14. JUNTA DIRECTIVA.

La Junta Directiva es el 6rgano permanente de administracion de FONEM LA 14 subordinado
a las directrices y politicas de la Asamblea General; elegido por ésta para que gobierne en
nombre de los asociados y gestione el fiel cumplimiento del objeto social.

Su composicion, perfiles y requisitos para ser elegido miembro de Junta Directiva, periodo,
reuniones, asi como los demas aspectos relacionados con ella se establecen en el Estatuto
Social y en su reglamento de funcionamiento que sera aprobado por la misma Junta. La Junta
Directiva estara integrado por asociados no empleados de FONEM LA 14.

La Junta Directiva tendra los comités asesores que considere necesarios y adecuados para el
ejercicio de la gestion administrativa y también nombrara los comités que establecen las
disposiciones legales, entre ellos el de Evaluacion de cartera y el de riesgo de liquidez.

ARTICULO 15. PRINCIPIOS DE LOS COMITES.

Todos los comités y sus miembros deberan:

1. Funcionar como dependientes de la Junta Directiva, bajo las directrices y control de ésta.

2. No ejercer autoridad alguna que no provenga de la Junta Directiva.

3. No aplicar sus propios criterios, sino los que provengan de la Junta Directiva y de los planes
y programas aprobados por ésta.

ARTICULO 16. OBLIGATORIEDAD DE LAS DISPOSICIONES DE LA JUNTA
DIRECTIVA.

Las disposiciones de la Junta Directiva obligan a todos los asociados y empleados de FONEM
LA 14. Sus decisiones deberan ser comunicadas formalmente utlizando los medios
institucionales para hacerlo. La disposicion que afecte de manera directa a un asociado 0 a un
empleado le sera informada por escrito inmediatamente.

ARTICULO 17. GERENTE.

El Gerente ejercera sus funciones bajo la direccion inmediata de la Junta Directiva y
responderd ante esta por el funcionamiento de FONEM LA 14.

El gerente serd nombrado por la Junta Directiva sin perjuicio que pueda ser removido en
cualquier tiempo por dicho 6rgano, de conformidad con las normas laborales vigentes. La
vinculacion del gerente sera mediante contrato laboral. Para su seleccion, la Junta Directiva,
debera asegurarse que el candidato comparta y acte en concordancia con los valores y los
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principios de las empresas del sector solidario, ademas que cuente con la habilidad gerencial,
experiencia y conocimiento técnico y tecnolégico propios para el cargo.

Debera ademas cumplir con lo dispuesto en el Estatuto Social para su eleccion.

El Gerente tendra un suplente nombrado por la Junta Directiva con las mismas funciones y
facultades, sera el representante legal suplente mientras lo reemplace en sus ausencias
temporales o accidentales.

Si la ausencia es definitiva la Junta Directiva elegira Gerente en propiedad.

El Gerente tendr4d un grupo de colaboradores, con calidad de empleados. Todas las
actuaciones de la gerencia y su grupo de empleados estaran encaminadas al cumplimiento
del objeto social de FONEM LA 14, y se ejecutaran con sujecion a las disposiciones legales,
al Estatuto Social, a los reglamentos internos, al presente Cédigo de Buen Gobierno, al de
Etica y Conducta y muy especialmente a los principios y valores de las empresas solidarias.

ARTICULO 18. RELACIONES DEL GERENTE CON LOS ORGANOS DE
ADMINISTRACION Y CONTROL.

1. Enlos informes de gerencia se debe presentar el estado de ejecucion de las decisiones
y recomendaciones de la Junta Directiva, del Comité de control social, de la revisoria
fiscal y, de ser el caso, de los requerimientos de los érganos del Estado que sobre
FONEM LA 14 tienen injerencia.

2. El informe de gerencia sera enviado con no menos de tres (3) dias habiles de
anticipacion a la reunién en que ha de presentarse.

3. Lasuplencia del gerente no podra ser ejercida por ninguno de los miembros de la Junta
Directiva o del Comité de Control Social.

ARTICULO 19. ADMINISTRADORES Y SU RESPONSABILIDAD.

La responsabilidad fundamental de la Junta Directiva es ante los asociados. La Junta Directiva
debera actuar para cumplir con la responsabilidad social empresarial, con los asociados y con
la sociedad.

Las disposiciones legales definidas en el Codigo del Comercio Colombiano establecen la
calidad de administrador al Representante Legal a los integrantes de Juntas Directiva quienes
tienen el deber de obrar de buena fe, con lealtad y con la diligencia de un buen hombre de
negocios. Las actuaciones de los administradores se cumpliran en interés de FONEM LA 14,
teniendo en cuenta los intereses de sus asociados.
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Los administradores responderan solidaria e ilimitadamente de los perjuicios que por dolo o
culpa ocasionen a FONEM LA 14, a los asociados o a terceros. No estaran sujetos a dicha
responsabilidad, quienes no hayan tenido conocimiento de la accion u omisién o hayan votado
en contra, siempre y cuando no la ejecuten.

En los casos de incumplimiento o extralimitacién de sus funciones, violacion de la ley o de los
estatutos, se presumira la culpa del administrador.

El monto de las multas impuestas por las autoridades competentes a las personas
sancionadas, por infracciones que les sean individualmente imputables debera ser sufragado
directamente por los responsables, en esos casos no sera costeado con fondos o recursos de
FONEM LA 14.

ARTICULO 20. POLITICA DE GOBIERNO DE LA JUNTA DIRECTIVA.
La Junta Directiva gobernara haciendo énfasis en:

1. El fortalecimiento de la democracia participativa, velando por la garantia de participacion
de sus asociados en los eventos de eleccion.

2. Elliderazgo estratégico y la vision de futuro.

3. Una ejecucion dirigida hacia la satisfaccion de las necesidades méas sentidas de la
poblacion de asociados.

4. Aplicacion de la legalidad en todas sus actuaciones

5. Aplicacion de los principios y valores de la economia solidaria

6. Respeto por la autonomia e independencia institucional

ARTICULO 21. AUTOEVALUACION DE LA JUNTA DIRECTIVA.

La Junta Directiva, debe evaluar su propio desempefio al menos una vez al afio calendario,
para el efecto programara una reunion en la que se mida la eficiencia y efectividad de sus
decisiones, se revisen politicas, procesos de gobierno y delegaciones a gerencia, se mida la
eficiencia de los comités, comisiones, dejando constancia de los resultados de las
evaluaciones en actas.

ARTICULO 22. POLITICAS DE DELEGACION A LA GERENCIA.

La Junta Directiva como 6rgano permanente de administracion, es responsable ante los
asociados, a través de la asamblea, del buen funcionamiento de FONEM LA 14.

1. LaJunta Directiva para la ejecucién de esta responsabilidad delega la gestion en la gerencia
y mantiene un control permanente de su actuacion.
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La Junta Directiva marca las pautas de accion sobre servicios y beneficios para los
asociados y sobre la estructura organizacional de FONEM LA 14.

La responsabilidad por la direccién de FONEM LA 14 estd en cabeza del Gerente.

Las directrices de la Junta Directiva oficialmente aprobadas son vinculantes para el
Gerente.

ARTICULO 23. COMUNICACION Y APOYO DEL GERENTE A LA JUNTA DIRECTIVA.

El Gerente garantizara:

1. Informacion sobre los requerimientos de los asociados, posibles demandas, sobre los
problemas mas significativos con los asociados.

2. Suministro oportuno, exacto y comprensible de datos o informes requeridos por la Junta
0 que a criterio considere debe conocerlos la Junta.

3. Presentaciéon de informes periddicos a la Junta Directiva sobre el desarrollo de los
diferentes servicios y beneficios, asi como de los requerimientos de los organismos de
control del Estado y de otros que tengan relacion con el Fondo. También informara
sobre las acciones que se tomen frente a dichos requerimientos.

4. Preparacion y presentacion de informes que sean requeridos por el Revisor Fiscal o el
Comité de Control Social.

5. Orientacién y advertencia a la Junta Directiva y a los érganos de control sobre
incumplimiento de disposiciones legales, estatutarias, reglamentarias o politicas de
FONEM LA 14.

6. Proporcionar mecanismos para la eficaz comunicaciéon e informacién de la Junta
Directiva o los comités, de los asociados y demas grupos de interés.

7. No divulgar selectivamente a uno o a mas directivos, informacién que deba ser
conocida por el 6érgano colegiado en pleno.

ARTICULO 24. DEBERES Y OBLIGACIONES DEL GERENTE

En adicibn a lo establecido en las normas relacionadas con las funciones, deberes y
responsabilidades de los administradores y en el Estatuto Social, el gerente debera:

1. Mantener una adecuada relacion son los asociados respetando los valores adoptados por

la organizacioén y la condicién de ser asociado; prestard de manera equitativa y de acuerdo
a las disposiciones estatutarias y reglamentarias los servicios, beneficios, auxilios que
ofrece FONEM LA 14.

Disefar, implementar y velar por la efectividad del sistema de control interno y del sistema
de gestion de riesgos de FONEM LA 14.

Disefar y someter a aprobacion de la Junta Directiva los planes, cddigos y reglamentos
de su competencia y velar por su efectiva aplicacion.
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4. Adoptary poner en practica politicas prudentes y transparentes en materia de riesgos y en
la observancia de normas contables.

5. Contratar y mantener personal competente.

6. Informar a la Junta sobre situaciones de conflicto de interés en los asuntos que le
corresponda decidir.

7. Cumplir las instrucciones, requerimientos u 6rdenes que sefialen los 6rganos de control,
supervision o fiscalizacion.

8. Aplicar fielmente las normas contables y cumplir oportunamente con los pagos fiscales y
los exigidos por el Estado Colombiano.

9. Autorizar operaciones dentro de los limites que le establece la Junta Directiva sin fraccionar
cuentas, contratos o pedidos tendientes a cumplir con los limites de sus atribuciones.

10. Garantizar el efectivo cumplimiento de las politicas definidas por la Junta Directiva

CAPITULO IV. GESTION ADMINISTRATIVA ESTRATEGICA

ARTICULO 25. PLAN ESTRATEGICO DE DESARROLLO

En el plan estratégico se define el futuro deseado para FONEM LA 14 y la forma general como
se ha de lograr. El propésito es que toda la organizacion dirija sus esfuerzos hacia un mismo
proposito.

En el proceso de planificacion en FONEM LA 14 se debera:

1. Revisar la misién institucional que define la razén de ser de FONEM LA 14.

2. Determinar la vision institucional que sefala el rumbo.

3. Establecer los valores institucionales, especificos y claros, que no den lugar a
interpretaciones y se conviertan en los estandares de conducta.

4. Establecer los objetivos estratégicos, que corresponden a los resultados que FONEM LA
14 desea alcanzar en un lapso y son cuantificables, factibles, conocidos y aceptados por
todos, ademéas de consistentes con la mision y la vision de futuro. Ellos deben ser el
resultado de la identificacion de las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas, a
partir del analisis del entorno y de las demandas externas de usuarios, autoridades y
comunidad, y del andlisis interno que identifica las demandas internas de asociados,
directivos, empleados.

ARTICULO 26. PLAN DE ACCION
A partir de la aprobacion del Plan Estratégico de Desarrollo de FONEM LA 14, y de acuerdo

con el direccionamiento estratégico, la Gerencia elaborara, para aprobacién de la Junta
Directiva, los planes de accién anuales. En ellos se definiran los responsables de la ejecucion,
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las metas de cumplimiento, los productos esperados, el presupuesto necesario para su
realizacion, ademas de los indicadores de gestion y de logro de los objetivos trazados. Este
proceso se realizard antes de culminar el periodo anual y evaluard si se presentan brechas
entre lo que se pretende ser y lo que se es en la visibn estratégica definida. Con estos
instrumentos se evaluara la gestion empresarial en todos los niveles.

CAPITULO V. SISTEMAS DE CONTROL INSTITUCIONAL

ARTICULO 27. SUPERVISION DEL ESTADO.

FONEM LA 14 esta sometida a la inspeccion vigilancia y control de la Superintendencia de la
Economia Solidaria (SES), organismo del Estado de caracter técnico, que ejerce sus funciones
en los términos establecidos en la Ley, a través de circulares.

ARTICULO 28. CONTROL SOCIAL.

FONEM LA 14, esta sometida al control social interno y técnico por parte de sus asociados a
través del Comité de Control Social que es nombrado por la Asamblea General; su periodo e
integracién, asi como los requisitos para pertenecer a él se encuentran reglados en el estatuto
social.

La funcion del Control Social es garantizar los resultados sociales, los procedimientos
adecuados para el logro de dichos resultados y el ejercicio de los derechos y deberes de los
asociados, todo dentro del cabal cumplimiento de la ley, de la Mision y Visién institucional, de
los objetivos estratégicos y de la normativa interna vigente, en lo estrictamente social y no se
referird a asuntos que sean competencia de otras instancias de control como la Revisoria
Fiscal y la Auditoria Interna. El control debe hacerse conforme a los procedimientos
establecidos en la ley, el Estatuto Social, los reglamentos y el presente Codigo.

Los integrantes de este 6rgano responden personal y solidariamente por el incumplimiento de
las obligaciones que les impone la ley y el Estatuto.

Por disposicién legal el Comité estara integrado por un nimero impar de miembros que deben
contar con las calidades idoneas para la funcion de control social y para actuar en
representacion de todos los asociados. Ademas, deben contar con capacidades y aptitudes
personales, conocimiento, integridad ética y destrezas idéneas para actuar en el control social.

Los aspirantes no pueden haber sido sancionados disciplinaria o administrativamente o
anteriormente removido del cargo de gerente o miembro de érganos de administracion o
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control de entidades de la economia solidaria, exclusivamente por hechos atribuibles al
candidato en ocasion de medidas de intervencion.

ARTICULO 29. CONTROL INTERNO EMPRESARIAL.

El control interno es realizado en cada 6rgano de la administracion, desde la Asamblea, la
Junta Directiva, la Gerencia y todos los empleados deben participar de él. Cada 6rgano y
persona estan llamados a ejercer autocontrol en todas sus actuaciones y en los procesos. Los
administradores y su grupo de apoyo deben realizar su gestién con la diligencia de un buen
hombre de negocios.

ARTICULO 30. OBJETO DEL CONTROL INTERNO EMPRESARIAL.
El control interno estara encaminado a:

1. Evaluar, hacer seguimiento y gestion integral de los riesgos a que esta expuesto FONEM
LA 14. Sera La Junta Directiva quien apruebe los instrumentos de control de riesgos.

2. Cumplir las regulaciones aplicables.

3. Garantizar la suficiencia y confiabilidad de la informacién financiera, asi como de la
preparacion de los Estados Financieros.

4. Coadyubar a la efectividad y eficiencia de las operaciones y cumplimiento del objeto social,
salvaguardando los recursos propios de FONEM LA 14, los de sus asociados y de terceros

5. Garantizar la confiabilidad y oportunidad de la informacion generada por FONEM LA 14.

ARTICULO 31. CONTROL EXTERNO -REVISORIA FISCAL.

La Revisoria Fiscal es uno de los instrumentos a través de los cuales se ejerce la inspeccion
y vigilancia de FONEM LA 14. Habiendo recibido la delegacién de funciones propias del Estado
como las de velar por el cumplimiento de las leyes, del Estatuto, de los reglamentos y las
decisiones de los 6rganos de administracion, también le corresponde dar fe publica, firmar los
Estados Financieros y dictaminarlos, asi como también revisar y evaluar sistematicamente los
componentes y elementos que integran el control interno, en forma oportuna e independiente,
en los términos que le sefiala la ley, el Estatuto y los pronunciamientos profesionales sobre la
materia.

La revisoria Fiscal de FONEM LA 14 estara a cargo de una firma de revisoria fiscal, con amplia
experiencia y reconocida trayectoria en entidades de la economia solidaria, elegida por la
Asamblea General, 6rgano que fijara su remuneracion.

El cargo se debera desempefiar en los términos de las disposiciones legales sobre la materia
y no podré prestarle otros servicios a FONEM LA 14.
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La eleccion, periodo y condiciones particulares exigidas en FONEM LA 14 para su eleccion,
funciones, se encuentran regladas en el Estatuto Social.

Los contadores publicos designados la entidad no podran tener parentesco alguno con los
miembros de la Junta Directiva, el Comité de Control Social, con el contador, ni con el Gerente.

El Revisor Fiscal Suplente, ejercera sus funciones Unica y exclusivamente ante la falta
definitiva o temporal del titular del cargo. Una vez elegida la Revisoria Fiscal por la Asamblea,
se procedera con su registro ante la Camara de Comercio, para dar inicio al ejercicio de sus
funciones.

El revisor fiscal Estd sujeto a responsabilidades de orden civil, penal, administrativa y
disciplinaria, de conformidad con las disposiciones legales sobre la materia.

ARTICULO 32. MECANISMOS PARA INFORMACION

La Junta Directiva y el gerente, ademas de velar porque a los revisores fiscales se les permita
cumplir a cabalidad con sus responsabilidades, le exigiran, al menos lo siguiente:

1. Informar sobre el cumplimiento de sus responsabilidades legales y estatutarias, asi como
del plan de trabajo.

2. Informar sobre los hallazgos mas relevantes, junto con las recomendaciones que estime
pertinentes.

ARTICULO 33. OBLIGACIONES DE FONEM LA 14 CON LA REVISORIA FISCAL
La Junta Directiva, y el gerente, se comprometen frente a la revisoria fiscal a:

1. Permitirle examinar, sin restricciébn alguna, las operaciones y sus resultados, los bienes,
derechos, obligaciones y documentos.

2. Dar y ordenar que se le dé oportuna y suficiente respuesta a las solicitudes de informacion
gue ésta requiera para el cumplimiento de sus funciones.

3. Permitirle y apoyarle, para rendir los informes que le corresponden, en la convocatoria de
los 6rganos de la organizacién o, si es el caso, hacer incluir en el orden del dia la
consideracion de los mismos.

4. Informarle sobre las convocatorias que se cursen con motivo de las reuniones de los
organismos de administracion y control, para que pueda asistir a ellas, sin que para ello
deba ser expresamente invitado, donde podra intervenir con voz, pero sin voto.

5. Permitirle informar libremente, y sin ninguna presion, sobre los asuntos que puedan afectar
el desenvolvimiento de la organizacién solidaria.
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6. Informarle de manera oportuna y suficiente, sin restriccion alguna de cualquier suceso,
proyecto o decisidon, que pueda alterar significativamente el funcionamiento de la
organizacion solidaria.

7. Informarle, antes que, a cualquier otra persona, de todo reparo 0 censura que se quiera
formular respecto de su labor.

8. Informarle, en el dia habil inmediatamente siguiente a aquél en el cual éstos fueren
notificados, de cualquier informacion que deba ser dictaminada por la revisoria fiscal.

9. Disponer de los recursos y remuneracion adecuados y oportunos

ARTICULO 34. OFICIAL DE CUMPLIMIENTO.

Para efectos de la verificacion del adecuado cumplimiento de los procedimientos
implementados para la prevencion de actividades delictivas, del Lavado de Activos y
Financiacién del Terrorismo LA/FT, la Junta Directiva tendra la responsabilidad de designar
una persona responsable de verificar el adecuado cumplimiento de las disposiciones sobre la
materia.

La designacion de este empleado no exime de responsabilidad ni a FONEM LA 14 ni a los
otros empleados, de la obligacién de aplicar los procedimientos de prevencién y control de
LA/FT.

FONEM LA 14 proporcionara las herramientas tecnoldgicas, los recursos humanos y fisicos
qgue le permitan el cumplimiento del objetivo de prevencién y control de actividades
delictivas.

El Oficial de Cumplimiento debera gozar de las mas altas calidades profesionales y sociales,
idoneidad, responsabilidad y caracter que le permitan desempefiar el cargo.

CAPITULO VI. GESTION INTEGRAL DE RIESGOS.

ARTICULO 35. DEFINICION.

La gestion integral de riesgos efectuados por la Junta Directiva, la Gerencia y el personal de
empleados, es un proceso disefiado para identificar potenciales eventos que pueden afectar a
FONEM LA 14. La administracion integral de riesgos la componen el conjunto de objetivos,
politicas, procedimientos, metodologias, que se llevan a cabo para identificar, medir, controlar,
monitorear, informar y revelar los distintos riesgos dentro de un ambiente de Control Interno,
en cumplimiento de las regulaciones sobre los distintos tipos de riesgo.
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ARTICULO 36. DIRECCIONAMIENTO DE LA GESTION DEL RIESGO.

La Gestion de Riesgos en FONEM LA 14 es considerada como un elemento fundamental para
la consecucion de los objetivos estratégicos. Esta Gestion es direccionada por la Junta
Directiva mediante la definicion de politicas y directrices y desde la Administracién se han
disefiado las metodologias, los procedimientos y mecanismos de control, los cuales son
ejecutados con la participacion de todos los empleados, permitiendo asi gestionar los
diferentes tipos de riesgo dentro de un nivel tolerado y proporcionando un nivel de seguridad
razonable sobre la consecucién de los objetivos.

Con la gestion de riesgos se esta contribuyendo a la eficaz identificacion, medicién, analisis,
tratamiento, comunicacion y monitoreo de los riesgos del negocio, con el objetivo de preservar
la eficacia, eficiencia y efectividad de su gestion y la capacidad operativa, asi como la
salvaguarda de los recursos de los asociados y de FONEM LA 14.

FONEM LA 14 aplicara el Sistema Integral de administracion de riesgos SIAR, en los términos
exigidos por la Superintendencia de la Economia Solidaria.

ARTICULO 37. COMITE DE RIESGOS.

Por expresa disposicion de la Superintendencia de la Economia Solidaria se constituira el
Comité de Riesgos quienes seran responsables de analizar evaluar y presentar a la Junta
Directiva los informes de riesgos, recogiendo las recomendaciones y comentarios de la Junta
Directiva y asumiendo la responsabilidad por el cumplimiento y puesta en funcionamiento de
las decisiones que sobre gestidn de riesgo sean tomadas. Sin perjuicio de la normativa que
imparta la Superintendencia sobre este érgano, el Comité de Riesgo de FONEM LA 14 tendra
en su composicién, como minimo a (2) dos miembros de la Junta Directiva.

ARTICULO 38. GESTION DEL RIESGO SARLAFT.

La Junta Directiva contara con un mecanismo que le permiten administrar el Riesgo de Lavado
de Activos y Financiacion de Terrorismo (LA/FT). Se han establecido los lineamientos,
directrices y procedimientos orientados a la Prevencion, Control, Deteccion y Reporte de
operaciones relacionadas con el lavado de activos y la financiacion de terrorismo.

Los empleados de FONEM LA 14 contardn con capacitacion sobre LA/FT.

FONEM LA 14 contara con un Oficial de Cumplimiento quien presentard informes trimestrales
a la Junta Directiva, en los que dara cuenta de las gestiones adelantadas para cumplir con los
lineamientos establecidos y encaminados a determinar el adecuado funcionamiento de las
medidas de prevencion y control del LA/FT.
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FONEM LA 14 enviara oportunamente los reportes a la UIAF, verificara permanentemente el
adecuado cumplimiento de los mecanismos y reglas de conducta que deberan observar los
representantes legales, los empleados y los directivos en cumplimiento de lo establecido sobre
la gestion de riesgo de LA/FT.

ARTICULO 39. GESTION DE RIESGO DE LIQUIDEZ.

La Junta Directiva tendréd aprobadas politicas, procedimientos, metodologias, limites maximos
de exposicion, estrategias y planes de contingencia que aplicaran para la adecuada gestién
del riesgo de liquidez.

El estado de liquidez se monitoreara permanentemente, para analizar la capacidad de
respuesta para atender de manera adecuada los vencimientos de los pasivos, realizar la
gestion comercial de colocacion de créditos y establecer medidas para invertir los excesos de
liguidez que se puedan presentar, de igual forma determinard las fuentes de liquidez,
monitoreara las concentraciones, con el propésito de garantizar la disponibilidad y suficiencia
de los recursos.

Tanto la Junta Directiva y la Gerencia conoceran la situacion de liquidez y adoptaran las
medidas requeridas, teniendo en cuenta las politicas, limites de exposicion, tendencias de
mercado, para considerar el nivel de activos liquidos que se deberan mantener a fin de dar un
manejo adecuado a la liquidez de FONEM LA 14.

ARTICULO 40. RIESGO DE CREDITO.

La gestién de riesgo de crédito sera parte integral de la estrategia de FONEM LA 14. La Junta
Directiva determinara las politicas de crédito en las etapas de otorgamiento, seguimiento,
control, monitoreo y cobranza de las operaciones crediticias, de acuerdo a lo estipulado en las
normativas impartidas por la Superintendencia de le Economia Solidaria.

FONEM LA 14 evaluara permanentemente el riesgo crediticio en todo el ciclo del crédito, y
para su gestion, dispondrd de modelos de otorgamiento para las diferentes clases de cartera,
realiza control de sus procedimientos, un continuo monitoreo del estado de la cartera;
efectuara procesos de cobranza tendientes a la recuperacion de la misma y realiza las
respectivas evaluaciones y provisiones a cada una de las obligaciones de crédito, cumpliendo
con la normatividad establecida.

En cumplimiento de la normatividad dispuesta por la Superintendencia de la Economia

Solidaria, mensualmente se realiza el proceso de calificacion de cartera, estimacion de
provisiones de todas las modalidades de crédito.
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Periddicamente se evaluaran y analizaran las estrategias de cobranza, con el fin de verificar
su efectividad, de igual manera se analizara el estado de la cartera de crédito pudiéndose
ajustar las politicas vigentes.

ARTICULO 41. GESTION DE RIESGO DE MERCADO.

La Junta Directiva controlara el riesgo del mercado y de las operaciones de tesoreria, para lo
cual se estableceran politicas, limites, estrategias que se tendran en cuenta para una
adecuada gestion del riesgo de mercado. Entre otros se controlara el margen de solvencia, las
reservas, las inversiones y riesgo de tasa de interés referido a la diferencia entre los periodos
de reprecio de la tasa activa y pasiva. FONEM LA 14 definira politicas que le permiten competir
con atributos adicionales que el solo precio.

ARTICULO 42. GESTION DE RIESGO OPERACIONAL.

FONEM LA 14 implementard mecanismos que permiten identificar los riesgos que puedan
afectar los procesos, medirlos, controlarlos y monitorearlos. La gestidon de riesgo operativo
estard fundamentada en politicas, procedimientos, documentacion y reglas claras de
operacién, recurso humano calificado, roles y responsabilidades claramente determinados,
mecanismos de control, en la segregacion de funciones, y en una plataforma tecnol6gica
adecuada, estandares que garanticen la seguridad y la continuidad de las operaciones,
mecanismos de divulgacién de la informacién y planes de capacitacion necesarios para
establecer, implementar y mantener este sistema de control de riesgo.

ARTICULO 43. GESTION DEL RIESGO JURIDICO.

Es politica de FONEM LA 14 que todas sus operaciones realizadas estén de conformidad con
las disposiciones legales. Previa a la celebracion de actos juridicos se analizara la validez
juridica y la adecuada instrumentacion legal sobre la materia.

ARTICULO 44. RIESGO OPERATIVO.

Se entiende por riesgo operativo la posibilidad de incurrir en pérdidas por los siguientes
factores: deficiencias, fallas o inadecuaciones en el recurso humano, los procesos, la
tecnologia, la infraestructura o por la ocurrencia de acontecimientos externos.

La gestion de riesgo operativo esta fundamentada en politicas, procedimientos,
documentacién y reglas claras de operacién, recurso humano calificado, roles vy
responsabilidades claramente determinados, mecanismos de control, en la segregacion de
funciones, y en una plataforma tecnoldgica adecuada, estandares que garanticen la seguridad
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y la continuidad de las operaciones, mecanismos de divulgacién de la informacion y planes de
capacitacion necesarios para establecer, implementar y mantener este sistema de riesgo
operativo.

Los riesgos legales se pueden originar en documentacion incorrecta, extraviada, inexistente,
en prohibiciones, limitaciones, errores en la interpretacion de la ley, incapacidad legal para
actuar, falta de poder legal, desconocimiento de los procesos juridicos. La responsabilidad del
control del riesgo juridico estd en cabeza de la Gerencia y de la Junta Directiva.

CAPITULO VII. SOLUCION DE CONFLICTOS TRANSIGIBLES

ARTICULO 45. ARREGLO DIRECTO.

Las diferencias que surjan entre FONEM LA 14 y sus asociados 0 entre éstos por causa o con
ocasion de las actividades y servicios propios de la institucién siempre que versen sobre
derechos transigibles y no sean de materia disciplinaria, se resolveran en primera instancia
por las partes actuando de buena fe y mediante un arreglo directo, para la cual se tendra un
plazo de un mes contado desde el dia en que se tenga conocimiento del conflicto.

ARTICULO 46. COMITE DE AMIGABLES COMPONEDORES.

Fracasada la via del arreglo el conflicto podra llevarse a un Comité de Amigables
Componedores que actuara de acuerdo con las siguientes normas:

1. ElI Comité de Amigables Componedores, tendra caracter eventual y temporal y, en
consecuencia, sus integrantes seran transitoriamente elegidos para cada caso o a
instancia del asociado o asociados y mediante convocatoria de la Junta Directiva, asi:

2. Si se trata diferencias entre FONEM LA 14 y uno o mas de sus asociados, éstos
elegirdn un componedor y la Junta Directiva otro; estos, a su vez, designaran un
tercero. Si dentro de tres (3) habiles siguientes a la eleccién no hubiere acuerdo en el
nombramiento del tercer amigable componedor, este sera nombrado por el Comité de
Control Social de la lista de asociados hébiles que le presente FONEM LA 14.

3. Sise trata de diferencias entre asociados, cada asociado o grupo de asociados, elegira
un amigable componedor. Estos dos designaran un tercero. Si en el término
mencionado en el numeral 1, no hubiere acuerdo, el tercer amigable componedor sera
nombrado por la Junta Directiva.

4. Los componedores deberdn ser personas idoneas, asociados habiles y no podra haber
parentesco entre si, ni con las partes en conflicto hasta el cuarto grado de
consanguinidad, segundo de afinidad, Unico civil, o existir matrimonio o union libre.
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5. Al solicitar la amigable composicion, las partes interesadas, mediante memorial dirigido
a la Junta Directiva, indicaran el nombre del componedor y haran constar el asunto,
causa u ocasion de la diferencia.

6. Los componedores propuestos deberdn manifestar dentro de los tres (3) dias habiles
siguientes al aviso de su designacion, si aceptan o no el cargo.

7. En el evento de que no acepten, la parte respectiva procederd inmediatamente a
nombrar su reemplazo de comuin acuerdo con la otra parte.

8. Una vez aceptado el cargo, los componedores deberan entrar a actuar a los tres (3)
dias habiles siguientes a su aceptacion. Su cargo terminard diez (10) dias habiles
después de entrar a actuar, salvo prérroga que les concedan las partes.

Las proposiciones insinuaciones o dictAmenes de los Amigables Componedores, si llegaren a
acuerdo, quedaran consignados en un acta firmada por quienes actuaron como amigables
componedores y las partes.

Si no se concluye un acuerdo se dejara constancia en el acta y las partes quedaran en libertad
de poner el litigio en conocimiento de la justicia ordinaria o acordar la conciliacién ante un
centro autorizado para el efecto.

ARTICULO 47. CONCILIACION EN DERECHO.

Frente a los conflictos de naturaleza transigible que surjan entre FONEM LA 14 vy los
asociados, o entre éstos, las partes conjunta o separadamente, también podran solicitar la
conciliaciéon ante los centros de conciliacion reconocidos y se someteran al procedimiento
establecido por la ley para estos casos.

El acta que contenga el acuerdo conciliatorio, hace transito a cosa juzgada y presta mérito
ejecutivo. Si el acuerdo en la conciliacién fuera parcial, las partes quedaran en libertad de
discutir solamente las diferencias no conciliadas.

ARTICULO 48. JUSTICIA ORDINARIA.

Si los métodos indicados en este cédigo para solucionar los conflictos fracasan las partes
podran convenir acudir a la Justicia ordinaria.

ARTICULO 49. CONFIDENCIALIDAD.

Todas las negociaciones realizadas para solucionar conflictos son confidenciales y se trataran
tal como sucede con las normas de conciliacion que son confidenciales y secretas.
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ARTICULO 50. IMPLEMENTACION.
La responsabilidad en la implementacién y/o desarrollo de la solucién de conflictos esta en
cabeza del Comité de Control Social y del Gerente.

CAPITULO VIII. DISPOSICIONES FINALES
ARTICULO 51. INTEGRALIDAD

FONEM LA 14 como una buena préactica de gobierno ha delegado en la Junta Directiva la
adopcion y aprobacion de politicas, procedimientos, sistemas de control interno, sistemas de
administracién por riesgos. Para el efecto, y como instrumentos necesarios para la gestion
administrativa, el codigo de ética y conducta que aprobd la Junta Directiva, asi como las
politicas internas para compras y contrataciones, los acuerdos y resoluciones que adopte en
ejercicio de sus funciones, hacen parte de la integralidad de los instrumentos necesarios para
un buen gobierno.

ARTICULO 52. DIVULGACION Y ADOPCION
FONEM LA 14, adoptara los mecanismos necesarios para dar a conocer a la comunidad en
general, y en especial a sus asociados, la existencia y contenido del presente Cédigo.

Cualquier modificacibn o complemento a este cddigo se anunciara por los medios de
comunicacion habituales que FONEM LA 14 utiliza para informar sus actividades y programas.
El Cddigo podra ser consultado en la pagina web www.fonemlal4.com y estara
permanentemente a disposicion de los asociados en la oficina de FONEM LA 14.

ARTICULO 53. REVISIONES Y REFORMAS AL CODIGO
El presente Codigo sera objeto de revision y actualizaciéon cada vez que los 6rganos de
direccién y administracion lo consideren necesario.

ARTICULO 54. VIGENCIA
El presente Codigo de Buen Gobierno fue aprobado por la Asamblea General Ordinaria de
Delegados celebrada el 28 de Marzo de 2019 y entrara a regir a partir de la aprobacion que le
imparta la presente Asamblea General.

Al
1P|
ALEXANDER GALINDEZ VICTOR MANUEL PINEROS SIMBANA
Presidente de la Asamblea Secretario de la Asamblea
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